N) PCK

PCKASSE INTRODUKSJON

Kom i gang med Pckasse i restaurant

Dette er en introduksjon ment for d enkelt komme i gang med PCKasse, spesifikt
hvordan et enkelt Pckasse-oppsett for restaurant kan se ut.
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Fgr man begynner

Vi antar at fglgende er pa plass allerede:

e Hardware (Kasse-maskin med Windows, kasseskuff, bankterminaler) ferdig

oppkoblet og pa nett
J er installert (SQL Express er anbefalt i forste omgang)
. er satt opp med en helt fersk base klar til oppsett

Oppsett/innstillinger
[ restaurantbransjen har man mange av de samme utfordringene som i bar-bransjen. Les
derfor introduksjonen for PCKasse i bar fgr du gar lgs pa dette dokumentet.

Utfordringen i en restaurant er fgrst og fremst informasjonsflyt mellom servitgr og de
forskjellige kjgkkenavdelingene. Vi gar derfor igjennom hvordan man setter opp

bordkart og kjgkkenbonger.

Alternativer pa bade varegruppe og selve varen ma vi ogsa ta en titt pa. I tillegg ser vi pa
hvordan man setter opp mva ved take-away fgr vi til slutt gar igjennom splitting av

ordre.
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https://www.microsoft.com/en-us/sql-server/sql-server-downloads
https://www.pckasse.no/pckasse3/

Bordkart

Under Oppsett -> Programinstillinger - Diverse finner man bordkartet. Nar du apner det
fgrste gangen, er det helt tomt.

£y Admin - -= DEMO =-, Andeby - o X

JnE‘ ngmniuxﬁuimﬂn a2 Info DI ¥ X

Fimainfo Felles Innstilinger Regnskap Diverse  Denne maskin  Database Rutiner Avansert
== Programinnstillinger

= hhasatser Vareutlegg til FTP server Passord
= Utskrifter Ftpserver B3 Kart - -1 ledige bord X
== PCK Link - Eksport

Brukernavn sett
== PCK Link - Import
= e Passord

Layout
. | Grunnregistre | |

Nytt kart
Diverse =i
v
(I =

Varenr st

FactE svarlig benyttes til varslinger

som "systemansvarlig” ma fikse
tisk import av varer feilet osv

Leverandarer Regional

‘Q& Regnskap

Dashbo;

lti (] Send om. | ‘= Velkommen =-

REST Url Velkormmen linje 2

- Dashboard istedet for logo i kassebildet
C Lagerstyring Kode

oK Awbryt Bruk 0

I bordkartvinduet hgyreklikker du og velger «Nytt kart». Na kan du hgyreklikke i det nye
kartet og trykke «Nytt bord». Lag sd mange bord du trenger og flytt bordene rundt med
«trykk og dra metoden».

Hgyreklikk pa en av bordene og velg «sett tekst». Na kan du skrive inn navn og/eller
nummer til dette bordet. Hgyreklikk pa samme bord og velg «returverdi». Dette er den
teksten som faktisk blir lagret pa ordren. La dette feltet std tomt om du gnsker
bordnavnet som vises pa knappen vere det som lagres pa ordren i merket-feltet.

Hvis man velger «Auto godta» i hgyreklikkmenyen vil man hurtigavslutte parkeringen
av ordren nar man trykker pa bord-knappen. Velg bredde og lengde med hgyreklikk-
menyen. Hgyreklikker man utenfor en bordknapp kan man hente opp et bakgrunnsbilde
og sette vindusteksten. Bakgrunnsbildet bgr som regel veere layouten av rommet sett
ovenfra. Vindusteksten kan for eksempel vaere «Uteservering» eller liknende.

Man kan lage flere bordkart og man kan velge hvilken bordkartman vil bruke under
salget i kassedelen.
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[ dette eksempelet har jeg laget et kart med et bakgrunnsbilde av layouten av
restauranten. Jeg har laget 15 knapper. Hver knapp er gitt navn og returverdi. Slik at
«Bord 1» har returverdi «1» og sa videre. Videre har jeg ogsa trykt «auto godta» pa alle
knappene for a spare et tastetrykk i kassa senere.

NB! Husk a lagre bordkartet! (Hgyreklikkmenyen)
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Na gnsker vi 4 ta bordkartet i bruk og sa vi ma huke av «Spgr om merking ved
parkering». Du finner den her:

[nElnfo []]

Fimnainfo  Felles Innstilinger Regnskap Diverse Denne maskin  Database Futiner Avansert

J o5 Programinnstillinger B

Programinnstillinger

Navneendringer Kasse-/ordre-bildet
= Mvasatser
e i Vis "alternativ MVA" knapp i kassebildet
= Utekrifter Alternativpris navn Alt. Utpris O PP
= PCK Link - Eksport Starrelsenavn Starrelse [C] Vis "alternativpris" knapp i kassebildet

= PCK Link- Import [T Vis "alternativer" knapp i kassebildet
FLE LINK - IMPpart

Valuta

Fargenavn Farge
] Varealternativer som internkommentar
Alternativ mva navn Takeaway

[ Ikke sl sammen erdrelinjer

Gavekort (") Bruk ordremalutskrifter kun ved kreditt

Gavekort vare \";';\{ Gavekort [T Vis farvekode i frg/str velgeren

Gavekort grense 0,00 [ Bruk pivot i frg/str velgeren

Sentralt o [ Deaktiver antall*varenr i kasse

gavekort vare \x — 8 Sper om merking ved parkering

Tilgodel. grense 0,00 [ Vis andres ordre ved henting
[ Bruk plukkliste

Na kan du ta i bruk ditt bordkart i kassebildet.

side 4



Bruke bordkartet i kassebildet.

Nar bordkartet er satt opp kan man ta det i bruk. Det gjgres rett og slett ved d parkere en
ordre. Et vindu dukker opp der man kan merke ordren manuelt eller man kan trykke pa
bordkartknappen for a fa opp kartet vi akkurat laget.

) Ordre 0 - 04.12.2025 - -= DEMO =-, Andeb For hjelp ring din forhandler pd - m]
Kunde Selger
< 10000 : O viskuntiner | gl =~ o
4 . A
\N Kontant \x Selger 1 )
—_— Pris
Sek vare
oppslag
Angi varenummer, strekkode eller deler av varenavn O
1| Varenr Beskrivelse Artall - Pris ink mva Rabatt Belep ink mva  Info
b1 Diverse 1 1.00 0 1.00
A
Ekstr
. Parker furkoner E
L, .
Merk ordre... X
Merk ordre._ .
Bordkart Cancel oK
= & % o« EE
q w e r t y u i o p a 7,8 9 |-
a S d f g h j k I g e 4 5 6 | +
z x ¢ v b n m = 1 2 | 3
Shift @ + ! ? 0 -
| =+ 2 O T
1 2 3
0

Nar bordkartet vises, trykker man rett og slett pa det bordet der kunden sitter. Skulle
kunden bestille mer mat og drikke i lgpet av kvelden er det bare a legge inn varene som
vanlig og parkere pa samme bord.

Hvis det ligger en ordre pa bordet fra fgr vil PCKasse spgrre om du vil sld sammen
ordrene.

& "\-.I Vil du sla sammen ordre som er merket likt?

Ndr man skal hente opp en parkert ordre gjgr man det pa omtrent samme mate.

Trykk Hent, sd velg bordkart.
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Bord som har noe parkert pa seg vises med bla bakgrunn. Man kan ogsa se hvor mange
minutter det er siden noe pa ordren ble endret.

Kart - 16 ledige bord

1. Basje
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- LSy J bl
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] S R ¢
Bord 6 [ 3 | — = = 4
1 Bart
i = — = Bar
I gl ﬁ o ’ >_‘:
3 [\‘ Bord 3 Bord 4 ? ‘\4 \\
[__ Ls e_L ;_s u Y
Bord 7 [— &\_‘

Trykk pa bordknappen og sa ok.
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Kjgkkenbonger

For a vise hvordan man setter opp kjgkkenbonger lager vi fgrst noen varegrupper og

varer. Jeg plasserte varene i varegruppene de passer i.

Jeg la ogsa inn alle med take-away som posteringsgruppe for a ha muligheten til a ta

imot take-away-bestillinger.

Varegrupper 1:

e Forrett

e Hovedrett

e Pizza
e Dessert
Varer:

e RekeCocktail
e HvitlgksBaguette

e Bruscetta

e Biff

e Stekt Torsk

e Pizza

e Panna Cotta

e s 3 kuler

[ Oppsett - Programinnstillinger - Felles Innstillinger huker vi pa «Bruk plukkliste».

Vi konfigurerer utskriftene i Oppsett — Utskrifter — Plukkliste.

B3 Admin - -= DEMO =-, Andeby - [m] s
Ju,ﬂ unslm'nuﬂl o= Info l:l] ¥ X
Plukkiiste  Fol | D jor Bestiing Tigodelapp/Gavekort Faktura Kuitteing Byttelapp Epost Ordremal Llogg  Felles
Programinnstillinger
- ©Mvasatser Navn Kjekkenbang Tekst
== Ltskrifter Layout Spesifisert ~
== PCK Link - Eksport Gruppering  Etter varegruppe w7
== PCKLink - Import Liniefort str. 18
= Valuta
. Kommandoer:
@ Soterpa vare %D = Leveringsdato
ﬁ = uitskiift ‘e Lefelttnavn > = hvilket som helst ordrefett
- 10} Exmrzm Feks %%DeliveryPhone%%
() Spesifiser priser Trykk F12 nér du star i tekstboksen for 4 sette inn et feft
) Uthev 2 siste siffer i ordrenr fkun ny)
N i 8 Byt hele hongen ved endring
¥ #
Totalutskrift 2 Ingen utskrift =
: Totahutskrift 4  Ingen utskrift i
S Reanskap oK Avbrt (7]
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[ mitt eksempel velger jeg:

e Spesifisert Layout - Sa samarbeidende kjgkken kan se hverandres bonger.

e Gruppering: Etter Varegruppe - Sa like varer havner under hverandre.

e Linjefont 18 - Det passer min bongprinter

e Sorter pa vare - Slik at hvis man trykker inn biff -> torsk —> biff vil det sta 2 x
biff og 1 x torsk pa bongen.

e Bytt hele bongen ved endring star pa - Dermed kommer det ut en helt ny bong
hvis man henter opp en parkert ordre og gjgr endringer. Huker man denne
innstillingen vekk vil PCKasse kjgre ut endringsbonger i stedet. De vil da
inneholde linjer tatt bort og linjer lagt til.

e Totalutskrift 1 star til Ekstraskriver 1: - Dermed far hovmester en helt egen
utskrift for & holde kontroll pa gjester, servitgrer og ordre.
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Knytte en varegruppe til en skriver.

Nad ma vi knytte varegruppene mot en skriver. Pa denne maten kan vi fa bonger for
pizzaer ut pa pizzakjgkkenet og bonger for forretter og hovedretter ut pa hoved-
kjokkenet. Desserter kjgrer vi ut pa ekstraskriver 6 slik at servitgren kan lage og pynte
de enkle dessertene selv.

NB!

Husk a koble skriverne dine mot skrivere installert i Windows i Oppsett -
Programinnstillinger - Denne Maskin.

.
£} Admin - -= DEMO =-, Andeby - O ®

[ v 63 | il il v x

4| {IDy Waregr.1 navn Plukklisteskriver Varegrl  Atemativer Avdeling
b Fomett Plukklisteskriver Vis Atemativer | (Ingen)

[~ 1 0
( A‘% 2|2 Hovedrett Plulcklisteskriver 0 Vis Atemativer | (Ingen)
33 Pizza Ekstraskriver 4 0 Vis Atemativer || {Ingen)
g _ N Dessert Exstraskriver5 |0 Vis Atemativer | (Ingen)
- #  Varer

= Varer

= Vareliste
Varegrupper 1
Varegrupper 2

Varegrupper 3
Enheter

Hovedgrupper
Lagerliste

Komponenter

Ordrelinjeregler
Produsenter

Produktserier
e oK Avbryt ek @D
Webgrupper

Varekategorier
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Alternativt oppsett med ordrelinjeregler.

Standardmaten & sette opp kjgkkenbonger pa er ganske enkel, men den lar deg ikke
selge en forrett som en hovedrett. Alle rettene er fastlast til sin gruppe, sa hvis noen skal
spise en Bruscetta til hovedrett ma man skrive med kulepenn pa kjgkkenbongen.

Man kan sette opp PCKasse slik at man kan lage favorittknapper som flytter sorteringen
av en rett til den gruppen man matte gnske.

Det fgrste vi gjgr er a bytte Gruppering av kjgkkenbongen til «Etter Ordrelinjeregel»

[

Plukkliste Felgeseddel Dagsoppgjer Bestiling Ti

MNavn Kjekkenbong

Layout | Spesfisert w
Gruppering  Eiter ordrelinjeregel -
Linjefont str. 18

Vi oppretter tre ordrelinjeregler som heter forrett, hovedrett og dessert.
Deretter legger vi inn forrett, hovedrett og dessert i varegruppe 2 ogsa.
Sa kobler vi dem sammen.

Varegr.2 navn CrdreLinje Regel ~ Varegr.2nr

Foretter Forett
Hovedretter Hovedrett
Dessert Dessert

[~
O sunmregine |

-

== Varer

= Vareliste

== Varegrupper1
== Varegrupper 2
== Varegrupper 3
== Enheter
Hovedgrupper
Lagerliste
Komponenter

Jrdrelinjeregler oK Avbryt Bruk o
Produsente

£y Admin - -= DEMO =-, Andeby

2
| A o |

[~

Atemativ pris Siekk gyldighet Akemativ mva
O [m] O

[ ormm—

O 8] 8]
O O 8]
O 8] O

= Varer

= Vareliste

= Varegrupper 1
= Varegrupper 2
== Varegrupper 3
= Enheter

= Hovedgrupper
== |agerliste

= Komponenter oK Avbryt I ;)
= Ordrelinjeregler
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Koble sammen varene med riktig Varegruppe?2 fgr vi lager favorittknapper som kan
bytte ordrelinjeregel for deg. Lag en knapp som heter «Som Forrett» og benytt
kommandoen %Fx (der x er id'n pa ordrelinjeregelen).

Repeter tilsvarende prosedyre for hovedrett og dessert.

£} Admin - -= DEMO =-, Andeby

o S——

|
[ oym—

Avdelinger
Progjekt
Prosjekter
Medarbeidere

[ Foene 3 [

Favorittgruppe Rutiner
Standard ~ Generer knapper

Kommandoliste
Sett sidenavn Rens side

Hovedrett  Favoriter 2

Faste favorittknapper

- HEE B

- . Stekt
Pizza Biff Torck
Andre knapper / steder Favorittknapp
Ved ny ordre Navn Som Forrett
(etter selgervalg)
K do %1
Betal 5 = o
Lagre Fontsterrelse Bredde Hayde
kreditt o |
el Hent bilde  Fjern bilde Rens knapp Hent kunde Hent vare
I dette bildet defi pper for k
Klikk pa en knapp du ensker & endre/lage og sa skriv inn navn og kemmando,
eller hent vare/kunde. Lukk 0

Ta frem Ordrelinjeregelen i kassebildet. Da ser du hva du selger som pa hvilken regel
direkte. Du gjgr det her i Felt 1i ordrereg pa de ansatte.

hl
v.

-
([ Sm—

= Avdelinger
= Prosjekt

== Prosjekter
== Medarbeidere

[ 8 mocmncee 3 |

Kun aktive medarbeidere vises

F12 for & seke i "felt1/2i or

1| Medarbeidemavn  Kan endre pris Kan gi rabatt Aktivi  Avdeling

Felt1i ordrereg

Felt2 i ordrereg

Ansattstatus

(Ingen}

Orderline Rule

Phtiv

O ] O

Na kan man selge en forrett som en hovedrett og fa den sortert riktig pa kjgkkenbongen.
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Alternativer

Det er mange beskjeder som skal fra kunde til kjgkken via servitgren. Noen av dem gar

igjen ofte. Stekegrad, allergier etc.
Vioppretter noen ', ., -

alternativer sa

dette gar lettere!

Fgrst noen

alternativer som

gar pa hele
varegrupper:

Sd noen som bare gjelder en spesiell vare

A o

-
| ) Gunmegise |

== Varer

= Vareliste

== Varegrupper 1

== Varegrupper 2
== VYaregrupper 3
= Enheter

= Hovedgrupper
== Lagerliste

== Komponenter
== Ordrelinjeregler
== Produsenter

== Produktserier
= Import

[ O e

Varenr

100oc Ve

Utsalgspris

Ink mva 199,00
Eks mva 159,20
Innkjep (Forrige)
Kjepspris

Frakt

Fortjeneste

DB 159,20

DG 100,0

Priser  Ekstra info  Bilder

0,00

0,00

Varenavn
Biff

-= DEMO =-, Andeby

[T

Plukklisteskriver Varegrl  Altemativer Avdeling
1 Plukklisteskriver 0 Vis Mtemativer | (Ingen)
2 Plukklisteskriver 0 Vi Atemativer | (Ingen)
3 Ekstraskriver 4 0 Vis Atemativer | (Ingen)
4 Ekstraskriver 5 0 Vi Atemativer | (Ingen)

Grupper

Varegruppel  Hovedrett

Varegrupped Hovedrett

Varegruppe3  (Ingen)

Hovedgruppe Takeaway

Tilbudspris

Pris 0,00
Eks mva 0,00
Avslagi % 100

Komponenter Alternativer

3| Alternativ Prisjustering
[ Rl Godt stekt

2 | Mediurn Stekt 0

3 | Lite stekt 0

4 | Stor biff 66

5 | Liten biff -66

ﬂ Varegr.alternativer

Fiskeallergi

Glutenallergi

oK Avbryt TSN ; ]

: (Her kan vi legge pa en prisendring i tillegg)
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Take-away

Varene vi selger kan ogsa selges som take-away. Da far de 15 % mva.
For 4 aktivere take-away ma man huke dette pa i felles innstillinger. (Vis «alternativ

MVA» knapp i kassebildet)

ol Vare B3 || o2 Info 5|
Alle varer som skal kunne selges med Varenr Varenavn
badde 25 og 15 % mva mad ha en egen 100008 Ve i
Hovedgruppe. PCKasse har allerede Utsalgspris Grupper
laget denne gruppen. Det er bare a Ink mva 199,00 Varegruppel  Hovedrett v
sette denne pa alle de aktuelle varene. Eks mva 159,20 Varegruppe2  Hovedretter ~
Enten fra «Varer-varer» eller fra Varegruppe3  (Ingen) v
«Varer - vareliste» Innkjep (Forrige) Hovedgruppe | Takeaway v

[ . o

Take-away-prisene regnes ut automatisk basert pa eks-mva-prisen. Far prisene dine

priser som ikke er spesielt runde kan man overstyre
. o vare B4 || o2 Info L]
dette. For eksempel vil en rett som koster 199 kr ved

25% mva koste 183,08 ved 15% mva. Varenr @ V?renm
100008, o Biff
Slik overstyrer jeg dette til 180 kr. Utsalgspris Grup
Ink mva 199,00 Waregn
Eks mva 159,20 Waregn
Waregn
Innkjep (Forrige) Hoved,
Kjepspris 0,00
Frakt 0,00
- Tilbu
Fortjeneste Pris
DB 158,20 ==
DG ﬁ el

Priser  Ekstrainfo Bilder Komponen

Veiledende pris

Ink mwva 0,00
Eks mva 0,00
Takeaway

Ink mwva 180,00

Eks mva 156,52
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Splitt ordre

Noen ganger vil kundene betale hver for seg.

Da kan man splitte ut en del av en stgrre ordre og gjgre den opp for seg selv.
Hent frem hele ordren og trykk Ekstrafunksjoner -> Splitt.

Man far da frem en liste der man klan flytte varer over til hgyre side.

[ dette tilfellet vil den ene kunden betale for Bruscetta, Torsk og Panna Cottaen.
Flytt linjene over til venstre side og trykk Betal.

&% Ordre 0 - 04.12.2025 - -= DEMO =-, Andeby (For hjelp ring din forhandler pa ) - ] X
Kunde Selger
10000 Du har parkerte ordre O Takeaway O Viskunlinjer Ny = o
e Q. v
Kont eiite ordrelinjer [~ |
Angivarenummer - Eksisterende ordre Flytt = Ny ordre K
5| Varenr 1| RekeCocktail 99,00 . Bruscetta
Hele linja
1100005
1 |Hvitleksbaguette 95,00 1| Stekt Torsk ~
o i
1| Pizza 199,00 1 stk 1| Panna Cotta
3100070 X
1| Biff 199,00 Slett linje
4100008 1/2 stk —
> p— Avbryt
Ordre
* 1/3 stk
. 1/4 stk
Forrige salg
1/3 stk
Ekstrafunksj
X
Uttak A
K i (Sper) —y
Innskudd 5|
- : +
Tilbake Vis 695,00 397,00
til [ linje Parker Betal T
ordre info
[l M I
Splitt Sjekk Flere Kunde Kunde Vare Vare
ordre gavekort funksjoner... Kunde ordre statistikk ajourhold statistikk ajourhold 0
f)
L 4

Hvis man ikke gnsker a ta betalt med det samme kan man i stedet splitte opp et bord i
flere. Da trykker man Parker i dette bildet i stedet og velger et annet bord-nummer
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